CHAIRE DE LEADERSHIP PIERRE-PÉLADEAU

Rapport d'activités pour 2001-2007

La politique de HEC Montréal est de demander aux chaires de se positionner sur les axes de recherche fondamentale et de transfert. « Une chaire de recherche aura une nette prédominance d’activités de recherche fondamentale alors qu’une chaire professionnelle ou appliquée aura une plus forte proportion d’activités de transfert. Il est généralement considéré qu’une performance exceptionnelle sur les deux axes à la fois dépasse le mandat d’une chaire ». (Direction de la recherche, Guide d’évaluation, 5 octobre 2004).
Selon cette distinction, sur le continuum chaire de recherche - chaire professionnelle ou appliquée, la Chaire de leadership Pierre-Péladeau est clairement une chaire professionnelle. Voici la pondération donnée par le titulaire en juillet 2005, selon les trois axes recherche, enseignement et rayonnement :
Recherche

Quantité et qualité des publications




25 %

Obtention de fonds de recherche
5 %

Enseignement

Quantité et qualité des activités de formation


20 %
Direction d’étudiants de cycles supérieurs
5 %

Capacité d’attirer des étudiants
5 %

Mentorat en matière de formation de chercheurs
5 %

Rayonnement et renommée

Dans la communauté universitaire




10 %

Dans le milieu professionnel ou sectoriel



20 %

Distinction et prix
5 %
Sommaire
En six ans, la Chaire a publié quatre  livres.

Sept manuscrits de volumes sont en voie de publication

Vingt-cinq articles ont été publiés dans des revues arbitrées

Cent cinquante cas et notes sectorielles ont été déposées au Centre de cas HEC Montréal 

Vingt notes pédagogiques ont été déposées au Centre de cas HEC Montréal

Trois post-doctorants, un étudiant au doctorat, six étudiants à la M.Sc.
Quarante-quatre émissions Leaders ont été enregistrées dans les studios de TVA et diffusées chacune à plusieurs reprises à la chaîne numérique Argent.

Soixante-dix articles ont été publiés dans les quotidiens La Presse Affaires, Le Journal de Montréal et Le Journal de Québec (cahier Argent)
Quatre-vingt-dix chroniques hebdomadaires « Leadership » ont été données, en direct, à la chaîne numérique Argent
Treize cours ou programmes de perfectionnement ont été conçus ou créés.
Sept prix ou distinctions ont été obtenus.
1. 
Recherche et enseignement
Notre façon de faire pourrait être qualifiée de storytelling. Notre méthode de recherche est adaptée de celle que l’écrivain James Joyce s’était donnée pour comprendre la nature humaine : Stop, Don’t Talk and Listen. Nous laissons les leaders raconter et ensuite nous leur retournons ce qu’ils nous ont raconté et ce qu’on a vu, sous forme d’une histoire de cas ou d’une courte biographie. Pour des questions d’éthique de recherche et par souci de validité, nous faisons toujours valider par la personne elle-même ce que nous écrivons sur elle.

Notre approche méthodologique tente de concilier la recherche et la pédagogie. L’une et l’autre sont conçues comme les deux volets d’une même activité. Il faut proposer une meilleure connaissance du leadership, ce qu’engage la recherche proprement dite, mais aussi contribuer à l’élaboration et la production d’outils d’apprentissage qui serviront à stimuler le potentiel des leaders de demain. Donc, pas de recherche qui ne débouche sur des documents pédagogiques (articles, livres et cas) et, à l’inverse, pas de documents pédagogiques qui ne constituent un matériel de recherche. 

Notre approche est la suivante : on tente de « chercher ce qu’on trouve », et non de « trouver ce qu’on cherche » à partir d’à priori, de concepts ou de théorie. Cette approche, très phénoménologique, a été explicitée dans le texte « Gérer c’est créer », une forme de manifeste qui a été endossé par plus de 160 personnes, la liste des signataires est accessible directement en ligne à l’adresse du paragraphe plus bas.
Nous avons aussi publié un texte sur l’enseignement du leadership : « Enseigner le leadership ou former vraiment des leaders? » Ces deux textes fondamentaux pour la Chaire sont aussi accessibles en français, en anglais et en espagnol (en mandarin, en arabe et en portugais, dans le cas du texte « Gérer, c’est créer ») sur la page personnelle de Laurent Lapierre : http://www.hec.ca/pages/laurent.lapierre/
2.
Position intellectuelle et politique 

L’orientation de travail de la Chaire est celle de « la responsabilité individuelle ». Cette responsabilité est une prémisse du leadership, qu’on l’examine du point de vue du leader ou de ceux et celles qui le suivent. Dans une société libérale, la responsabilité individuelle est la pierre angulaire du leadership.  Sans nier une conception plus sociale de la responsabilité, nécessaire et toujours d’actualité, la Chaire de leadership Pierre-Péladeau a pris une position de contrepoids à la tendance sociale plus à la mode. La Chaire étudie le leadership dans une acception d’affaires, mais aussi le leadership sous toutes ses formes, qu’il s’agisse du leadership politique, scientifique, artistique, culturel, littéraire ou autre.

Nous entendons surtout par responsabilité individuelle le fait que les individus, bien qu’ils soient contraints par des conjonctures et des contextes spécifiques structurants, ne perdent pas pour autant une liberté d’action et de décision, de surcroît quand ils sont dans des positions de direction et de leadership. Les privilèges de ces positions sont assortis de responsabilités qui se jouent dans la marge de manœuvre qui leur est accordée et qu’ils savent habilement utiliser pour exercer leur influence sur les enjeux des différentes situations auxquelles ils ont à faire face. Le leadership s’exerce donc dans cet espace de créativité qui permet à l’impulsion personnelle du leader d’imprimer un sens et une direction au contenu des organisations qu’il dirige avec la collaboration et l’adhésion des membres de ces organisations.

3.
Le leadership s’accommode mal du déterminisme 

Le leadership est défini comme « une direction » qui provient surtout de la personnalité des leaders, de leurs convictions, de leur imagination, de leur volonté, de leur énergie, etc., et s’intéresse particulièrement à la créativité des acteurs par opposition à « une direction » surtout déterminée (conditionnée) par une conjoncture à laquelle ils ne feraient que réagir. La Chaire étudie les dimensions conscientes et inconscientes du leadership chez les leaders eux-mêmes, chez ceux et celles qui les suivent et dans la relation qui s’établit entre les deux.

La Chaire tente de cerner « l’intelligence de l’action » des leaders, ce qui fait qu’ils réussissent à changer les choses, une intelligence qui dépasse de beaucoup l’intelligence cognitive et l’intelligence émotionnelle.

4.
Leadership et leaders 

Le leadership est le fait de personnes qui changent les choses, que ce soit de façon ordonnée ou chaotique, douce ou rapide, etc. Le leadership est aussi une question de substance et de contenu. La forme, très importante et très visible, reste au service de la substance et du contenu.

Considérant que le phénomène du leadership concerne la société en général, au-delà du milieu universitaire, la Chaire a pour politique de diffuser ses travaux non seulement par le biais de publications scientifiques arbitrées, mais également dans les médias visant un plus large public, comme les journaux, la télévision, la radio et Internet.  Ce parti pris de large diffusion contribue à faire connaître la Chaire et HEC Montréal dans tous les secteurs d’activité.

5.
Notre travail 

La Chaire adopte donc une approche qualitative de nature empirique et contextuelle au sens où c’est au contact direct avec le phénomène étudié, dans son contexte spécifique, que l’on peut mieux le comprendre et l’«enseigner», prenant ses distances non seulement avec toutes les théories et leurs démarches de généralisation, mais aussi avec l’approche théorique elle-même. 

L’approche méthodologique est descriptive et procède par des études de cas et des récits de vie d’orientation clinique s’appuyant  sur différentes méthodes telles que :

1.
Des entrevues en profondeur non directives avec le leader d’abord, où il s’agit d’aborder certains thèmes que l’on souhaite couvrir; 

2.
Des entrevues en profondeur non directives avec d’autres acteurs de l’organisation; 

3.
L’analyse documentaire de différents documents portant sur l’organisation, de discours, de coupures de presse, etc.;
4.
Des visites sur les lieux et la participation à certains évènements;
5.
La prise en compte d’événements historiques, économiques et sociaux qui ont pu avoir une incidence sur le contexte dans lequel agit le leader.

En termes de résultats de recherche, nous produisons des récits de vie de leaders de type storytelling, des histoires de cas d’organisations et des notes industrielles de secteur. Nous proposons des textes de réflexion ancrés sur ces pratiques ainsi que des notes pédagogiques détaillées. Ce sont là quelques-unes des façons de la Chaire de leadership Pierre-Péladeau de mener une véritable recherche scientifique collée au phénomène même du leadership.

6.
Enseignements et formation générale
Conception de nouveaux cours

· Animateur, ateliers stratégiques – Atelier D – Pédagogie, année 2006-2007
· Animateur, ateliers stratégiques – Atelier D – Pédagogie, année 2005-2006

· Animateur, ateliers stratégiques – Atelier A – Rédaction de cas originaux, année 2004-2005

· Le cours d’introduction au nouveau E-MBA.
· 53-421-02 Leadership au MBA – plan de cours à l’adresse suivante : http://www.hec.ca/pages/laurent.lapierre/enseignement.htm
· 4-442-02 Management et industries culturelles au DESSGOC – plan de cours à l’adresse suivante : http://www.hec.ca/pages/laurent.lapierre/enseignement.htm
Cours et séminaires coordonnés et enseignés de 2001 à 2007
· 51-403-02 Habiletés de gestion au MBA
· 53-421-02 Leadership au MBA

· 54-401-02 Changer, cours de synthèse au MBA

· 4-440-88 Management et entreprises artistiques au DESSGOC

· 4-442-02 Management et industries culturelles au DESSGOC

· Un séminaire en leadership pour cadres supérieurs offerts au Centre de formation des cadres et des dirigeants en avril 2004

· Le programme HEC-TVA en gestion télévisuelle et cinématographique (2004, 2005 et 2006)
· Direction et gestion de l’offre de service à l’Agence internationale de la francophonie pour de la formation aux industries culturelles 

· Séminaires sur les industries culturelles offerts en collaboration avec l’Agence internationale de la francophonie, formation aux formateurs à Montréal et formation aux entrepreneurs et aux opérateurs à Casablanca, Ouagadougou et Dakar.

7.
Recherche en cours et publications

Leadership, créateurs, management, entreprises artistiques et industries culturelles
Les thèmes de recherche énoncent clairement notre double champ d’investigation : celui, d’une part, de la direction de l’entreprise, lié tout particulièrement à la question du leadership, et celui, d’autre part, des entreprises artistiques et des industries culturelles. Ce vaste projet de recherche s’inscrit dans le cadre des travaux toujours en cours.

Pourquoi privilégier les industries culturelles 

Comme nous l’avons mentionné d’entrée de jeu, nous poursuivons nos travaux sur le leadership dans une perspective large, qu’il s’agisse du leadership dans ses formes artistique, politique, scientifique, d’affaires ou encore celui qu’entraîne le développement de nouvelles technologies. Cependant, les dernières années ont été marquées d’un accent particulier.

Pourquoi les industries culturelles ? Prioritairement, à cause des intérêts, de l’expertise et de l’avance du titulaire de la Chaire dans le secteur des industries culturelles. Les bénéfices sont toujours plus grands lorsqu’on mise sur ses forces. Aussi à cause des grands besoins qu’on rencontre dans ce domaine encore peu étudié. Compte tenu de son importance dans toute la société et des enjeux spécifiques de ce secteur, le leadership qu’on y trouve mérite pleinement qu’on s’y attarde de façon judicieuse et en fonction d’objectifs précis. La rédaction d’histoires de cas et de notes sectorielles est une contribution majeure à l’étude du leadership.

Ce sont cette compétence distinctive et cette avance au niveau mondial qui nous ont permis d’obtenir, pour le Centre de projets internationaux de l’École, le contrat avec l’Agence intergouvernementale de la francophonie cité plus haut.
Le paysage culturel québécois a considérablement évolué depuis les 20 dernières années. Les artistes et les entreprises québécoises (art et culture) connaissent un succès exceptionnel à l’étranger. Un grand nombre de facteurs pourraient sans aucun doute expliquer le contexte d’une telle situation (élaboration de politiques gouvernementales, investissements dans plusieurs infrastructures, développement de nouvelles compétences, etc.). À cela, il faut ajouter le phénomène de la mondialisation, qui contribue à une circulation de plus en plus importante des biens culturels. Un grand nombre d’articles et d’études, de rapports savants de toutes sortes, de statistiques, nous permettent de mieux comprendre certains aspects des industries culturelles québécoises (l’importance de leurs chiffres d’affaires, leurs retombées économiques directes et indirectes sur les autres secteurs de l’activité économique – le tourisme par exemple, les créations d’emploi, ainsi de suite – la concentration verticale et horizontale et la convergence dont on parle abondamment en ce moment). Ces analyses s’appuient sur le déterminisme des éléments conjoncturels dans l’évolution des industries culturelles et font peu de place au dynamisme des acteurs et au leadership pour expliquer cette évolution, ce qui nous paraît être un manque important que notre recherche vise à combler.

Notre recherche permet un accès privilégié au domaine des industries culturelles, non pas par le biais du discours économique, mais par la pratique managériale même des activités de ce secteur. Si les chiffres, rapports financiers et autres calculs constituent des indicateurs importants, il est indéniable que le jugement (pratique) demeure et demeurera toujours le point fondamental de tout leadership.

Ce travail est exclusivement alimenté par une recherche directe sur le terrain. Pour cela, nous rencontrons des dirigeants et procédons avec eux à de longues entrevues, de façon à pouvoir disposer d’un matériel documentaire de première main, riche et le plus complet possible.

Chacune des entrevues réalisées sert à produire des textes dans la lignée de la méthode des cas. En complément, nous produisons des notes sectorielles permettant de donner une vue d’ensemble des différents secteurs des industries culturelles, ses principaux acteurs, ses enjeux actuels et ceux à venir. 
L’ensemble de ces documents constitue le matériel de base du cours « Management et industries culturelles » actuellement offert par le programme d’études supérieures spécialisées en gestion des organismes culturels (DESSGOC) de HEC Montréal. Une formation semblable pourrait également être offerte aux professionnels oeuvrant dans le secteur des industries culturelles (entrepreneurs, directeurs généraux, gérants, comptables et contrôleurs, réalisateurs, producteurs, agents, relationnistes, gérants d'artistes, conseillers, etc.), intéressés à découvrir ou mieux connaître l’ensemble des industries culturelles québécoises et ses leaders. C’est ce que nous avons fait en participant au programme HEC-TVA.
8.
Concilier recherche et pédagogie 

L’approche méthodologique est simple. En décrivant avec le plus d’exactitude possible les faits et gestes des leaders, en explorant avec eux leurs façons de voir et de comprendre leur monde et d’y agir, la méthode de cas nous permet de rendre compte de leurs façons d’être et de faire, de mieux comprendre leur personnalité, d’en cerner les dimensions conscientes et inconscientes, de mieux comprendre « l’intelligence de leur action » et pourquoi ils sont déterminés et réussissent à changer les choses.

Cette approche est motivée par le fait que les étudiants apprennent d’abord par l’observation des autres. Par la méthode de cas, ils sont amenés à mieux comprendre, de l’intérieur même, ce qui est vécu dans les industries culturelles. Ils s’identifient aux leaders, sont confrontés à des points de vue différents des leurs, dans le but ultime d’apprendre et donc de changer. Ce que ne permettent pas, justement, les approches strictement théoriques ou abstraites.

9.
Positionnement de la Chaire sur le contenu recherche – transfert
Tel qu’affirmé à la première page, la Chaire de leadership Pierre-Péladeau se positionne comme une chaire de transfert. Dans le domaine du leadership et de la gestion, cela n’empêche en rien de faire de la recherche fondamentale qui sont du domaine des applications.
Comme on peut le voir, la production des dernières années a été exceptionnelle : livres, articles, histoires de cas, émissions de télévisions, notes sectorielles, notes pédagogiques, chroniques hebdomadaires dans les quotidiens, chroniques régulières a la télévision, etc. tous documents accessibles au publics.  
La production d’un livre, d’une histoire de cas, d’une émission de télévision, d’une note sectorielle, depuis l’idée à la prise de contact, à la recherche de documentation, aux entrevues, à la transcription des entrevues, à la rédaction, aux corrections, à l’acceptation, etc., peut s’échelonner sur plusieurs mois, voire plusieurs années. Le détail de cette production est donné plus bas.
10. 
Publications 

Volumes ou parties de volumes

Déjà publiés

· Sid Lee, c’est qui ? (avec Jacqueline Cardinal), 219 pages, Exemplaire unique, très grand format, édité par Sid Lee, Créativité commerciale, théâtralement exposé et accessible en salle ardente, dans les locaux de Sid Lee, situés dans la cité du Multimédia, dans le Vieux-Montréal.
· Jacques Duchesneau sur le qui-vive. L’audace dans l’action, Éd. Logiques, 2006, 264 pages (avec Jacqueline Cardinal). Jacques Duchesneau a été reçu, à cette occasion, à l’émission Tout le monde en parle, à télévision de Radio-Canada.
Lancement dans le cadre du salon du livre de Montréal, en présence du directeur du Service de police de Montréal. 
· Noblesse oblige, l’histoire d’un couple en affaires, Éd. Logiques, 2006, 237 pages (avec Jacqueline Cardinal). Ce livre est finaliste, en 2006, pour le Prix du livre Affaires.
Lancement médiatisé en présence du maire Gérald Tremblay, Éric et Isabelle Péladeau
· Habiletés de direction, Collection Racines du savoir, Gestion, revue internationale de gestion (éditeur), 231 pages, rééditions en 2000, 2003 et 2006.

· Rédaction de la préface de la réédition des 36 cordes sensibles des Québécois de Jacques Bouchard, aux éditions les Intouchables.
En voie de publication

· Leadership et musées

· Leadership et chefs d’orchestre

· Leadership et sport

· Leadership et direction

· Leadership et danse

· Pierre J. Jeanniot et l’aviation civile
· Marcel Brisebois et le MACM (1985-2004)
Articles

Articles publiés dans l'International Journal of Arts Management 

· «Mikhaïl B. Piotrovsky and The State Hermitage Museum», article accepté pour le numéro de l’automne 2007 (avec Sylvie Cameron)
· «Karen Kain and the National Ballet of Canada»)», vol. 9, n° 2, hiver 2007, p. 62-73, avec Jacqueline Cardinal

· «Martin Revheim, Blå and The Kongsberg Jazz Festival (2005)», vol. 8, n° 2, hiver 2006, p. 62-73 (avec Stéphane Vigneault)
· «Jacques Matte and the Festival du cinéma international en Abitibi-Témiscamingue», vol. 8, n° 1, automne 2005, avec Jacqueline Cardinal, p. 4-10.

· « Managing as Creating », vol. 7, printemps 2005, n° 3, p. 4-10.

· « Tony Hall and the Royal Opera House, Covent Garden », vol. 7, 2004, n° 2, avec Anjia Nopper, p. 65-78.

· «Glenn D. Lowry and the MoMA», vol. 7, 2004, n° 1, avec Jacqueline Cardinal, p. 70-81.

· «Fanny Mikey and the Ibero-American Theatre Festival of Bogotá», vol. 6, 2003, n° 2 avec Carla Menza, p. 66-77.

· «Zarin Mehta and the New York Philharmonic», vol. 6, 2003, n° 1, avec Jacqueline Cardinal, p. 64-73.

· «The Comédie-Française: The Jean-Pierre Miquel Era, 1993-2001», vol. 4, 2001 n°2, avec Patrick Leroux, p. 66-79.

· «Leadership and Arts Management», vol. 3, 2002, n° 3, p. 4-12.

· «Guy Latraverse and Show Business: A Story of Successful Co-management», vol. 4, 2001, n°1, avec France Leblanc, p. 58-71.

· «John R. Porter and the Musée du Québec», vol. 3, 2001, n° 2, avec Michèle Charbonneau, p. 72-83.

Articles publiés dans la revue Gestion, revue internationale de gestion

· «Robert Dutton et le cas Rona», vol. 31, n° 4, hiver 2007, p. R8-R16 (en collaboration avec Laurence Prud’homme et Jacqueline Cardinal)

· « Enseigner le leadership ou former vraiment des leaders», vol. 31, printemps 2006, n°1, p. 10-13.
·  « Une trinité en quatre personnes », vol. 30, n° 4, hiver 2006, p. 65-66.

· «Gérer, c’est créer», vol. 30, printemps 2005, n° 1, p. 10-15.

· «Larry Smith et Les Alouettes de Montréal», vol. 29, n° 4, hiver 2005, p. 51-57 (en collaboration avec Jacqueline Cardinal). 

Cas publiés ou acceptés pour publication dans La Revue internationale de cas en gestion (RICG)
 

· La Révolte A, B et C : 9 40 2000 017, 018, 019 - Vol. 1, no 3, nov. 2003.
· Guy Latraverse : Le père du show business québécois » (9 40 2001 005 - Vol. 3, n° 1, mars 2005).
· Francine Lelièvre et Pointe-à-Callière, Musée d'archéologie et d'histoire de Montréal (2002) : 9 40 2003 015 - Vol. 2, n° 2, oct. 2004.
· Bernard Uzan à l'Opéra de Montréal : l'énergie ou la créativité efficace » (9 40 1996 006 - Vol. 3, n° 1, mars 2005).
· Pierre Théberge  et le Musée des beaux-arts de Montréal (1995) (A) : 9 40 1995 044 - Vol. 3, n° 2, juin 2005.
· Lise Bissonnette et la nouvelle Bibliothèque nationale du Québec : 9 40 2004 007 - Vol. 3, no 2, juin 2005
· « Guylaine Saucier, administrateur de sociétés »
· « Geneviève Soly, la passion des découvertes »
Autres revues

· «Le temps du hurlement», Jeu, Cahiers de théâtre, n° 122, hiver 2007, p. 61-71.
· «Managing as Directing», Japanese Journal of Administrative Science, Vol. 18, n° 3, 2005, 193 – 198.

Cas produits par Laurent Lapierre de 2001 à 2007

Tous les cas déposés au Centre de cas sont directement accessibles en ligne à l’adresse suivante : http://www.hec.ca/centredecas/
Il suffit de s’inscrire à l’adresse du catalogue (chacun se donne son mot de passe) pour pouvoir télécharger gratuitement les cas : http://www.hec.ca/centredecas/catalogue/
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	47

	9 40 2007 007
	Winston Churchill. Écrivain et homme d'État (2e partie) 

(1936-1965)
	49


	Secteurs des industries culturelles

	Numéro
	Nom du cas
	pages

	9 40 2003 008
	André Gremillet et Casavant Frères SEC
	34

	9 40 2004 009
	Christian Larouche et Christal Films (2003)
	27

	9 40 2003 014
	Claude Benoit, bâtir le Centre des sciences et développer le Vieux-Port de Montréal (2002)
	49

	
	Claude Chamberland et le Festival du nouveau cinéma (2004)
	30

	9 40 2003 023
	Francine Allaire, André Picard et la production du téléfilm Dr Lucille. Un rêve pour la vie
	45

	9 40 2003 015
	Francine Lelièvre et Pointe-à-Callière, Musée d'archéologie et d'histoire de Montréal (2002)
	39

	9 40 2005 029
	Georges Lucas et Lucasfilm Ltd
	55

	9 40 2004 021
	Ginette Tremblay et les Éditions L'artichaut
	30

	9 40 2001 042
	Guy Latraverse and Show Business : A Story of Successful Management
	20

	9 40 2001 005
	Guy Latraverse : Le père du show-business québécois
	22

	9 40 2004 002
	Jacques Bensimon, directeur de l'Office national du film du Canada (2003)
	29

	9 40 2004 003
	Jacques Bouchard et BCP,  l'homme qui connaît ça!
	24

	9 40 2003 027
	Jacques Matte et le Festival du cinéma international en Abitibi-Témiscamingue (2003)
	36

	9 40 2003 009
	La Papeterie Saint-Gilles
	40

	7 40 2003 003
	La Société internationale des entreprises ÉCONOMUSÉE
	57

	9 40 2003 013
	Les Jardins de Métis : l'œuvre d'Élise, le regard d'Alexander (2003)
	39 

	9 40 2004 007
	Lise Bissonnette et la nouvelle Bibliothèque nationale du Québec
	32

	940 2005 024
	Louise Sicuro et  Les Journées de la culture
	24

	9 40 2005 015
	Marcel Choquette et la FICC (2000-2002)
	23

	7 40 2003 021
	Mario Labbé et Analekta (2003)
	43

	9 40 2005 034
	Martin Picard et le restaurant Au Pied de Cochon
	41

	9 40 2004 010
	Monique Simard - À hauteur de femme
	54

	
	Note sur la philanthropie et le mécénat privé pour le financement des arts
	53

	7 40 2003 004
	Note sur la presse écrite au Québec (2003)
	51

	7 40 2006 001
	Note sur la presse écrite au Québec (2002)
	99

	7 40 2002 003
	Note sur les écomusées québécois
	15

	
	Note sur les métiers d'art au Québec
	39

	
	Note sur le théâtre professionnel au Québec
	47

	7 40 2004 004
	Note sur l'industrie de la gastronomie et des plaisirs gourmands au Québec
	52

	7 40 2004 003
	Note sur l'industrie de la mode au Québec
	44

	7 40 2002 001
	Note sur l'industrie de la radiodiffusion au Canada
	61

	7 40 2003 002
	Note sur l'industrie de l'édition au Québec
	63

	7 40 2003 001
	Note sur l'industrie du cinéma au Canada (2002)
	33

	7 40 2003 006
	Note sur l'industrie du disque au Canada (2002)
	52

	7 40 2003 005
	Note sur l'industrie du numérique et de l'Internet (2003)
	34

	
	Note sur l'industrie du numérique et de l'Internet (2004)
	56

	9 40 2006 037
	Pierre Lampron et l'essor des industries culturelles au Québec
	19

	9 40 2003 011
	Richard Blackburn et le Théâtre de la Dame de Coeur
	40

	9 40 2005 032
	Simon Brault et l'École nationale de théâtre du Canada (A)
	40

	9 40 2005 033
	Simon Brault et Culture Montréal (B)
	37

	
	Richard Monette, Antoni Cimolino and the Stratford Festival:
The King and the Dauphin (2007)
	67

	
	Solange Drouin et l'ADISQ
	21

	9 40 2004 034
	Sylvain Lafrance et la radio de Radio-Canada (2004)
	43

	
	Yolande Racine et la Pulperie de Chicoutimi (2003)
	43


	Secteurs des entreprises artistiques

	Numéro
	Nom du cas
	pages

	9 40 2003 038
	Camille Beaulne, director del Museo de la Casa de Los Jesuitas
	32

	9 40 2005 040
	Christine Harel et l'EVO
	23

	
	Claire Voisard et L'Illusion, théâtre des marionnettes.
	25

	9 40 2002 032
	David Moss et le Centre des arts Saydie Bronfman (2002)
	39

	9 40 2003 035
	Fanny Mickey et le Festival Ibéroaméricain de théâtre de Bogota
	33

	9 40 2003 034
	Fanny Mickey y el Festival Iberoamericano de teatro de Bogotá
	33

	9 40 2006 033
	Geneviève Soly, la passion des découvertes (2006)
	29

	
	Gerard Mortier et l'Opéra national de Paris (2007)
	75

	9 40 2003 026
	Glenn D. Lowry et le MoMA
	45

	9 40 2005 023
	Guy Cogeval et le Musée des beaux-arts de Montréal
	71

	
	Henri Loyrette et le Musée du Louvre
	24

	9 40 2002 004
	I Musici de Montréal (2001)
	29

	9 40 2005 019
	Johanne St-Arnaud et la distribution des produits audiovisuels de l'Office national du film (2004)
	22

	
	John R. Porter and the Musée du Québec
	14

	9 40 2001 018
	John R. Porter et le Musée du Québec
	32

	9 40 2006 049
	Karen Kain et le Ballet National du Canada
	44

	
	Karen Kain and the National Ballet of Canada (2006)
	41

	9 40 2001 017
	La Comédie-Française : les années Jean-Pierre Miguel (1993-2001)
	49

	9 40 2001 036
	La Comédie-Française : the Jean-Pierre Miguel Era (1993-2001) – version abrégée
	19

	9 40 2002 018
	Le Festival international de Lanaudière (1989)
	21

	9 40 2005 035
	Lorraine Vaillancourt et le Nouvel Ensemble moderne
	45

	9 40 2003 007
	Louise Forand Samson et le Club musical de Québec : bénévolat et gestion
	35

	9 40 2003 024
	Marc David et l'Orchestre de la Montérégie (2002)
	28

	9 40 2001 052
	Marcel Brisebois et le Musée d'art contemporain de Montréal (2000)
	49

	9 40 2006 051
	Marie-Thérèse Fortin et le Théâtre d'Aujourd'hui (2006)
	16

	9 40 2006 036
	Martin Revheim, Blå and The Kongsberg Jazz Festival (2005): Suksess
	62

	
	Michel Côté et le projet du Musée des Confluences (2006)
	39

	9 40 2002 017
	Michel Gendron, René Binette et l'Économusée du fier monde 
	30

	
	Michel Lefebvre et Le Youththeatre
	33

	
	Mikhaïl Piotrovsky et le Musée de l’Ermitage (2006)
	68

	9 40 2002 051
	Pierre Théberge et le Musée des beaux-arts de Montréal (partie B)
	12

	9 40 2005 041
	Quartango (2003)
	31

	9 40 2003 001
	René Buisson et le Musée Marc-Aurèle-Fortin (2002)
	30

	
	Sophie Galaise et le Centre d'arts Orford : le pouvoir de la passion
	14

	9 40 2006 035
	Tony Hall and the Royal Opera House, Covent Garden
	36

	9 40 2006 057
	Ulric Breton et le Théâtre du petit Champlain (2006)
	66

	9 40 2005
	Yannick Nézet-Séguin et l'Orchestre métropolitain du Grand Montréal (2005)
	14

	9 40 2003 041
	Zarin Mehta et le New York Philarmonic
	40


	Créateurs

	Numéro
	Nom du cas
	pages

	
	Agnès Grossmann, chef d’orchestre (2004)
	15

	9 40 2001 045
	Charles Dickens, orphelin de l’éden de sa candeur
	62

	
	Denis Marleau et le Théâtre Ubu, l’art de la déconstruction
	22

	
	Dinu Bumbaru et Héritage Montréal (2006)
	16

	
	Édouard Lock et La La La Human Steps (2007)
	47

	9 40 2004 006
	Frank Lloyd Wright, architecte. Je suis immortel… Ne l’êtes-vous pas ? (version abrégée)
	47

	9 40 2004 005
	Frank Lloyd Wright, architecte. Je suis immortel… Ne l’êtes-vous pas ? (version intégrale)
	72

	9 40 2007 019
	Ghislain Bouchard, le «fabuleux» organisateur (2003)
	28

	9 40 2005 014
	Jacques Lacombe, chef d’orchestre 
	25

	9 40 2001 036
	Marie Laberge (1988) : Écrire pour ne pas mourir
	23

	
	Martine Époque, dame de danse (2007)
	70

	9 40 2001 059
	Monique Mercure ou la passion d’apprendre 
	12

	
	Raffi Armenian, chef d’orchestre (2004)
	28

	9 40 2001 053
	Samuel Beckett : devenir écrivain
	36

	9 40 2005 013
	Tahani Rached et l’ONF : épilogue
	3

	9 40 2005 012
	Tahani Rached et la réalisation de À travers chants
	33

	9 40 2002 019
	Vincent Van Gogh, un feu dévorant
	22


	Projets et cas en préparation

	Numéro
	Nom du cas
	pages

	
	Gaston Bellemare, le Festival de la poésie de Trois-Rivières et les Écrits des Forges
	

	
	Jacques Bouchard, Pixcom et la télévision et documentaire
	

	
	Alan Côté et le Festival en chanson de Petite-Vallée
	

	
	Bernard Labadie et les Violons du Roy
	

	
	Bertrand-Pierre Galey et le Muséum national d'histoire naturelle de Paris
	

	
	Claude Poissant et le théâtre PàP
	

	
	Denise Filiatrault, actrice, metteure en scène et réalisatrice
	

	
	Françoise Bertrand, présidente, Fédération des chambres de commerce
	

	
	Richard Bradshaw et le Canadian Opera Company
	


	
	NOTES PÉDAGOGIQUES
	

	Numéro
	Nom de la note
	pages

	5 40 2002 011
	Bernard Uzan et l'Opéra de Montréal : l'énergie ou la créativité efficace
	17

	5 40 2006 032
	Claudia M. Pharand et Olive & Olives
	13

	
	Danièle Sauvageau : l'or (2005)
	9

	
	La gestion des entreprises artistiques
	5

	5 40 2002 0122
	Festival Ravinia sous la direction de Zarin Mehta
	7

	5 40 2004 005
	Francine Lelièvre et Pointe-à-Callières, Musée d'archéologie et d'histoire de Montréal
	10

	5 40 2006 033
	Geneviève Soly, la passion des découvertes
	13

	5 40 2002 013
	Guy Latraverse et le monde du spectacle : La croisière fabuleuse ou Guy Latraverse : le père du show-business
	11

	5 40 2006 035
	Guylaine Saucier : administrateur de sociétés
	13

	5 40 2007 001
	John R. Porter et le Musée des beaux-arts du Québec
	20

	5 40 2006 031
	Karen Kain et le Ballet National du Canada
	14

	5 40 2002 014
	La révolte (A) (B) (C)
	12

	
	Lise Bissonnette et la Nouvelle Bibliothèque nationale du Québec
	19

	5 4- 2006 048
	Lorraine Vaillancourt et le Nouvel Ensemble moderne (2004)
	13

	5 40 2006 034
	Marie-Thérèse Fortin et le Théâtre d'Aujourd'hui
	10

	5 40 2005 014
	Ouragan sur le Caine – The Caine Mutiny (Notes pédagogiques)
	16

	5 40 2005 009
	Pierre Péladeau : Gagner (1988)
	14

	5 40 2002 009
	Pierre Théberge et le Musée des beaux-arts de Montréal (A)
	8

	5 40 2002 010
	Pierre Théberge et le Musée des beaux-arts de Montréal (B)
	5


Articles et cas publiés dans les Actes du colloque annuel de The World Association for Case Method Research & Application

· «The Revue internationale de cas en gestion: A Lever to Promote and Recognize Use of the Case Study Method», produit en collaboration avec Marie-Hélène Jobin, in Klein (éd.). Interactive Teaching: New Horizons, WACRA 2003.

· «The Case for Non-Teaching», in Klein (ed.), Interactive Teaching and Learning Across Disciplines and Cultures, WACRA, Boston, 2001, p.153-157.

Conception et organisation

Directeur intellectuel. Conception et production de la réflexion lors des États généraux des musées montréalais, février 2003. 

11.
Formation spécialisée
La production de plusieurs histoires de cas a impliqué la participation et l’encadrement de nombreux étudiants et étudiantes. Le titulaire contribue d’abord à former les étudiants à l’approche, encadre le travail préparatoire, la conduite des entrevues, le travail en cours de rédaction et les modifications conduisant au document final et son approbation. Au cours des dernières années, plusieurs étudiants ont ainsi vécu une expérience concrète et encadrée de recherche conduisant de plus à la publication de leurs études de cas. 

Post-doctorants 

· Bernard Chassé, «Résistances. Psychanalyse et management», Cahier de la Chaire, 2007, 97 pages. Ce document est disponible sous la forme de Cahier de recherche de la Chaire
· Aude Porcedda, « Leadership et développement durable », post-doctorat en cours

· Wendy Reid, « Narcissisme et leadership, le cas de la direction des entreprises artistiques »,  post-doctorat en cours

Étudiant au doctorat
· Alexandre Bédard, La crise de la télévision généraliste, Canada, Angleterre, et USA

Étudiants ou diplômés à la M.Sc.
· Anne-Catherine Rioux, L’intégration de pratiques artistiques en gestion :

 le cas de Wajdi Mouawad

· Jean-Sébastien Goulet,  Leadership et habiletés oratoires
· Julie Jodoin, Leadership et chefs d’orchestre
· Daniel Francoeur, Winston Churchill
· Sylvie Cameron, Mikhaïl B. Piotrovsky, Director, The State Hermitage Museum
· Véronique Lafleur, Le Cirque du Soleil
· Soraya Martinez, La Tohu
Le titulaire a participé en tant que membre externe à plusieurs mémoires de maîtrise et thèses de doctorat. 

Thèses de doctorat
· Aude Porcedda, Les défis et enjeux du changement vers le développement durable : l’analyse stratégique des muséums nature à Montréal
· Charles Baron, Le processus de développement de la conscience des gestionnaires individualistes et stratèges
Mémoire de M. Sc.

· Lysiane Legault
Personnel de recherche
Professionnelle de recherche

Jacqueline Cardinal est la seule employée « permanente » de la Chaire

Pigistes

Claudine Auger

Laurence Prud’homme

Anne-Catherine Rioux

12.

Autres productions
Émission Leaders
Ces « publications » correspondent à une position de fond de la Chaire. Nous voulons aussi rayonner et exercer une influence par le biais d’émissions de télévision, d’articles dans les journaux et de chroniques à la radio et à la télévision. L’émission Leaders est produite dans les studios de TVA, avec une équipe comprenant plus de vingt personnes, allant des concepteurs, aux rédacteurs, au réalisateur, à l’animateur, aux machinistes, aux maquilleuses, jusqu’à la préposée à l’accueil des invités et du public. L’émission est diffusée sur la chaîne numérique Argent. 
Toutes ces émissions sont accessibles directement en ligne à HEC Montréal sur le serveur Mélies.

Ce projet de la Chaire de leadership Pierre-Péladeau correspond à la vision qu’on s’y fait de la recherche et répond à une volonté claire de rendre accessibles au plus large public possible les travaux réalisés sur la question du leadership.

L’émission est l’occasion d’interviewer des leaders de prestige de tous les secteurs de la société : la gestion et les affaires, la science, l’art, la pensée, les industries culturelles, etc.

Horaire de diffusion des 22 premières émissions Leaders.
Les émissions ont été diffusées le mardi à 10h00, (première), le mardi à19h00, (reprise), le dimanche à 16h00, (reprise) et le dimanche à 20h00, (reprise)

· Yannick Nézet-Séguin, chef d’orchestre et directeur artistique de l’Orchestre métropolitain du Grand Montréal, 

· Robert Dutton, président et chef de la direction, Rona inc.

· Philippe et Nan-b de Gaspé Beaubien, Expo 67, Télémédia et la Fondation des familles en affaires,

· Ginette Noiseux, directrice générale et artistique du théâtre Espace GO,

· Jacques Bensimon, Commissaire du gouvernement à la cinématographie et Président de l'Office national du film du Canada

· Christian Larouche, fondateur et président de Christal Films

· François Poitras, fondateur et président de La Boîte Noire 

· Daniel Lamarre, président et chef des opérations, Cirque du Soleil 

· Francine Lelièvre, directrice générale, Musée d'archéologie et d'histoire de Montréal Pointe-à-Callière. 

· Zarin Mehta, President and Executive Director, The New York Philharmonic.

· Lise Bissonnette, présidente-directrice générale, Bibliothèque nationale du Québec. 

· Bertrand Cesvet, associé principal et président du conseil, Sid Lee (anciennement Diesel marketing)
· Micheline Bouchard, présidente et chef de la direction, ART Recherches et Technologies Avancées inc.

· Simon Brault, directeur général École nationale de théâtre du Canada, vice-président du Conseil des Arts du Canada et président de Culture Montréal

· Walter Boudreau, compositeur, chef d’orchestre, interprète et directeur artistique de la Société de musique contemporaine du Québec (SMCQ)

· Marc David, chef d’orchestre et directeur artistique de l’Orchestre de Longueuil et de St. John’s, Terre-Neuve

· Normand Laprise, chef, Restaurant Toqué!

· Jean Bédard, président du conseil; président et chef de la direction, La Cage aux Sports, Division de Les Restaurants Sportscène inc.

· Danièle Sauvageau, coach de l’équipe féminine de hockey qui a remporté la médaille d’or aux Jeux olympiques de Salt Lake City, en 2002
· Jacques Duchesneau, président et chef de la direction, Administration canadienne de la sûreté du transport aérien (ACSTA)

· Joseph Facal, ex-président du Conseil du trésor, professeur invité, HEC Montréal.

· Larry Smith, président et chef de la direction, club de football Les Alouettes.

Vingt-deux autres émissions Leaders ont été tournées à l’été 2006. Il y a cinq diffusions de cette nouvelle série chaque semaine, à la chaîne numérique Argent  http://argent.canoe.com/. De plus l’émission peut être syntonisée gratuitement sur Internet sur le site de la chaîne Argent.

Le lundi à 8 h 00 (AM), le jeudi soir à 20h00, le samedi à 15 h 00 et le dimanche à 11 h 30 et 21h00.

Voici la liste des invités. 
· Françoise Bertrand, présidente-directrice générale, Fédération des chambres de commerce du Québec
· Michèle Thibodeau-DeGuire, présidente, Centraide du Grand Montréal
· Guy Cogeval, directeur, Musée des beaux-arts de Montréal
· Guylaine Saucier, administrateur de sociétés
· Claudia M. Pharand, présidente, Distributions Olive&Olives inc.
· Marcel Brisebois, ex-directeur général, Musée d'art contemporain de Montréal (1985-2004)
· Pierre Curzi, comédien, Président de l’Union des artistes
· Monique Simard, présidente, Productions Virage et l’ONG Alternatives
· Lyn Heward, Ex-présidente et directrice générale, division de contenu créatif,   Productrice exécutive et directrice de création, projets spéciaux  Cirque du Soleil
· Marie-Thérèse Fortin, comédienne et directrice artistique Théâtre d’Aujourd’hui
· Luc Beauregard, président du conseil et chef de la direction, Cabinet de relations publiques National

· Jean-Louis Roy, président, Droits et démocratie
· Jacques Matte, président, Festival du cinéma international en Abitibi-Témiscamingue
· André Gareau, chef d’entreprise 

· Geneviève Soly, claveciniste, musicologue, Directrice artistique et générale, Les Idées heureuses

· Marie Laberge, écrivaine
· Martine Époque, «mère» de la danse contemporaine à Montréal
· Alexander Reford, Président, Les Jardins de Métis/Reford Gardens
· Isabelle Hudon, présidente et chef de la direction, Chambre de commerce du Montréal métropolitain
· Jean-François Bouchard, président, Sid Lee, (anciennement Diesel)
Les émissions seront reprises chaque semaine dans le même ordre par la suite. 

Séminaires en ligne (En collaboration avec la Chaire en gestion des arts – HEC Montréal, Patrimoine Canada et Waterloo University)

http://www.hec.ca/gestiondesarts/seminaires.html
· Note sur la radiodiffusion au Canada  

· Note sur l’industrie du disque au Québec  

· Note sur l’industrie des métiers d'art au Québec  

· Note sur la gastronomie et les plaisirs gourmands au Québec 

· Note sur l'industrie de la mode  

· Note sur le numérique et l’Internet 

Articles dans des revues professionnelles et des quotidiens 

Dans le quotidien La Presse, Cahier Affaires

· « Savoir aller à l’essentiel », 16 janvier 2006, p. 6 (avec Jacqueline Cardinal).

· « Au service de la cause », 9 janvier 2006, p. 6 (avec Jacqueline Cardinal).

· « Gérer en créateur rebelle », 19 décembre 2005, p. 6 (avec Jacqueline Cardinal). 
· « Une gestion “adhocratique” », 12 décembre 2005, p. 6 (avec Jacqueline Cardinal).

· « Les dirigeants sont-ils des pigeons? », lundi 26 septembre 2005, p. 5 (avec Bart Kasowski et Laurence Prud’homme).
· «Joseph Facal et la gestion des finances publiques, simplement en toute complexité», lundi 19 septembre 2005, p. 5 (avec Jacqueline Cardinal).

· « Les quatre règles d'André Bérard », lundi 12 septembre 2005, p. 6 (avec Jacqueline Cardinal). 

· « Diriger, c’est enseigner en allant voir », lundi 20 juin 2005, p. 6 (avec Jacqueline Cardinal).

· « Gérer, c’est donner du sens », lundi 13 juin 2005, p. 4 (avec Jacqueline Cardinal).

· « Tout est question de contexte », lundi 6 juin 2005, p. 6 (avec Jacqueline Cardinal).

· « Le contrôle avant et pendant l’action », lundi 30 mai 2005, p. 4 (avec Jacqueline Cardinal).

· « Née pour être coach », mardi 24 mai 2005, p. 9 (avec Jacqueline Cardinal).

·  « Un nouveau leadership au conseil », lundi 16 mai 2005, p. 6 (avec Jacqueline Cardinal).

· « Oser penser l’impensable », lundi 9 mai 2005, p. 6 (avec Jacqueline Cardinal).

· « L’importance des choix gagnants », lundi 2 mai 2005, p. 6 (avec Jacqueline Cardinal).

· « Le projet avant toute chose », lundi 25 avril 2005, p. 6 (avec Jacqueline Cardinal).

· « Mener vraiment une institution », lundi 18 avril 2005, p. 5 (avec Jacqueline Cardinal).

· « Un télescope, un galon et un miroir », lundi 11 avril 2005, p. 6 (avec Jacqueline Cardinal).

· « Dans le respect des valeurs fondamentales », lundi 4 avril 2005, p. 6 (avec Jacqueline Cardinal).
· « Le management de la peur et de la terreur », lundi 21 mars 2005, p. 5 (avec Jacqueline Cardinal).

· « Enseigner sans avoir pratiqué », lundi 14 mars 2005, p. 5.
· « L'expertise ne remplace pas l'expérience », lundi 7 mars 2005, p. 5.
· « Le temps d'un nouveau refus global », lundi 28 février 2005, p. 5.
· « Larry Smith . Marié avec les Alouettes, lundi 31 janvier 2005, p. 5 (avec Jacqueline Cardinal).
·  « L’Artichaut a le vent dans les feuilles », lundi 8 novembre 2004, p. 5, avec Claudine Auger et Bernard Chassé.

· « Consulter, décider, assumer », lundi 25 octobre 2004, p. 5, (avec Jacqueline Cardinal).

· « Une radio bien branchée! », lundi 20 septembre 2004, p. 5 (avec Claudine Auger et Bernard Chassé).

· « Constructeur de nature », lundi 13 septembre 2004, p. 6, avec Michèle Charbonneau.

· « Crises et leadership ne sont pas toujours des alliés », lundi 10 mai 2004, p. 8.

· « Le leadership peut-il reposer sur une seule personne? » lundi 5 avril 2004, p. 5.

· « Le leader et le fou du roi, lundi 8 mars 2004, p. 5.

· « Leadership et autorité », lundi 22 septembre 2003, p. D3.

· « Leadership et contenu », lundi 8 décembre 2003, p. 4.

· « Un leader change le monde », vendredi 5 avril 2002.

Dans les quotidiens Journal de Montréal et Journal de Québec, Cahier Argent
· « Le manque de direction, calamité des organisations », 4 décembre 2006, p. 41
· « Contenu et ténacité », 11 décembre 2006, p. 41
· « Nos cordes sensibles », 18 décembre 2006, p. 41
· « ‘Chefs’ et leadership », 8 janvier 2007, p. 49
· « Le corps ne ment pas », 15 janvier 2007, p. 33
· « Métis », 22 janvier 2007, p. 51
· « Montréal, sa cause », 29 janvier 2007, p. 37
· « Oser les relations », 5 février, p. 35

· « On a fait beaucoup de chemin en cinquante ans », 10 février 2007, p. 54
· « René Angélil, superstar », 12 février 2007, en collaboration avec Jacqueline Cardinal, p. 41
· « René Angélil, Gérer le talent », 19 février 2007, en collaboration avec Jacqueline Cardinal, p. 57
· « René Angélil, Le marché mondial », 26 février 2007, en collaboration avec Jacqueline Cardinal, p. 57
· « Les personnes, pas les clous, 5 mars 2007, p. 41
· « La Cité et la Culture », 12 mars 2007, p. 41
· « Une gestion ‘durable’ », 19 mars 2007, p. 55
· « Leadership et démocratie », 26 mars 2007, p. 43
· « Danny boy », 2 avril 2007, p. 35
· « Ménager ou manager », 9 avril 2007, p. 61
· « Faire le ménage », 16 avril 2007, p. 37
· « Apprendre par soi-même », 23 avril 2007, p. 55
· « Voir, juger, agir », 30 avril 2007, p. 33
· « Diriger n’est pas une science », 7 mai 2007, p. 55
· « Une idée change le monde », 14 mai 2007, p. 51
· « Tu peux faire mieux », 28 mai, p. 55

· « L’expérience », 3 juin, p. 51
Autres périodiques

· « On gère comme on est », Les Affaires, samedi 29 janvier 2005, Cahier spécial, p. 4.

· « Apprendre à diriger », PerspecTIves, vol. 2, Édition 2004, p. 55-58.

· « On dirige comme on est », Les Affaires, Cahier spécial, samedi 4 octobre 2003, 

p. 93.

Chroniques hebdomadaires à Argent

Chronique de huit minutes, en direct, tous les vendredis.
2005-05-13, On dirige comme on est

2005-06-10, L'autorité

2005-06-17, Le temps

2005-06-22, L'argent

2005-06-29, Argent et démocratie

2005-07-07, La liberté

2005-07-14, La démocratie

2005-07-22, Le capitalisme

2005-07-29, Le sentiment de puissance

2005-08-05, Le sentiment d'impuissance

2005-08-12, Sentiment de puissance et normalité

2005-08-26, Jean Bédard et la Cage aux Sports

2005-09-02, Y a-t-il un avenir pour l'OSM?
2005-09-09, Leadership et créativité,  Diesel, une gestion adhocratique

2005-09-16, Bertrand Cesvet et Diesel Marketing

2005-09-23, Argent, André Bérard

2005-09-29,  Philippe de Gaspé Beaubien

2005-10-14, Robert Dutton et RONA, 1
2005-10-21, Robert Dutton et RONA, 2
2005-10-28, Lucien Bouchard

2005-11-04, Larry Smith

2005-11-21, Bernard Lord, 1
2005-11-25, Bernard Lord, 2
2005-12-02, Élections fédérales. Questions aux chefs

2005-12-07, Cap sur l'international, Henri-Paul Rousseau, CDPQ

2005-12-23, Jacques Bensimon et l'ONF

2006-01-06, François Poitras et la Boîte Noire

2006-01-13, Daniel Lamarre
2006-02-03, Mikhaïl Borisovitch Piotrovsky

2006-02-03, Vedettariat et leadership

2006-02-17, Micheline Bouchard

2006-01-20, Francine Lelièvre
2006-01-27, Claude Béland et le Mouvement Desjardins
2006-02-20, Philippe et Nan-b de Gaspé Beaubien
2006-02-03, Mikhaïl Borisovitch Piotrovsky
2006-02-10  Célébrité et leadership
2006-03-17, Normand Laprise
2006-03-24, Danièle Sauvageau
2006-03-31, Nelson Mandela
2006-04-21, Joseph Facal
2006-05-05, Gandhi
2006-05-12, Yannick Nézet Séguin
2006-05-19, J. Edgar Hoover
2006-05-26, Winston Churchill
2006-06-16, André Gareau
2006-06-02, Jacques Bouchard
2006-07-14, Jacques Duchesneau
2006-06-30, Capital Argent
2006-07-21, Claudia C. Pharand
2006-07-28, Jean Coutu
2006-08-04, Luc Beauregard
2006-08-11, Monique Simard
2006-08-18, Marc David
2006-08-25, Michèle Thibodeau-DeGuire
2006-09-01, Coco Chanel
2006-09-08, Crise et Leadership

2006-09-21, Françoise Bertrand

2006-09-08, Terrorisme

2006-09-27, Jacques Duchesneau

2006-09-28, Alexander Reford
2006-12-16, Guylaine Saucier
2006-12-08, L'élection de Stéphane Dion

2006-12-07, Les plus riches au Canada

2006-11-17, Guy Cogeval
2006-11-24, Jean-François Bouchard
2006-12-21,  Revue Année 2006
2006-02-24, Simon Brault
2006-03-03, Walter Boudreau
2006-03-10, Zarin Mehta
2006-11-17, Guy Cogeval

2006-10-12, Christian Larouche

2006-10-20, Isabelle Hudon
2006-10-05, Henry Ford I

2007-01-12, Martine Époque
2007-01-26, Claude Béland
2007-02-16, Geneviève Soly
2007-02-23, René Angélil 1
2007-03-02, René Angélil 2
2007-03-09,  La Cité et la Culture
2007-03-16, Lyn Heward
2007-02-02, Jean-Louis Roy
2007-05-11, Tu peux faire mieux que
2007-05-04,  Kooza, CduS
2007-05-18, Succès, échec et culpabilité en affaires 
Rencontre avec un leader

Depuis quatre ans, j’anime « Rencontre avec un leader », organisé par le comité Jeunes du Réseau HEC Montréal. Pour chaque rencontre nous produisons une histoire de cas que nous distribuons sur les tables. L’entrevue dure une heure et les personnes présentes ont la chance de poser des questions au leader invité.
2003-2004
· Jean Coutu

· François Legault

· Larry Smith 

2004-2005

· Le cardinal Jean-Claude Turcotte

· Richard W. Pound

· Jean Bédard

· Lise Bisonnette 

2005-2006

· Pierre Beaudoin

· André Bérard 
· Micheline Bouchard
· Claude Béland

2006-2007

· Robert Dutton

· Guylaine Saucier

· Pierre Brunet

· Rémi Marcoux

Chaque fois, un cas est préparé à l’avance par la Chaire et distribué sur place. Les gens peuvent télécharger directement et gratuitement sur Internet les cas des leaders qui seront interviewés. D’ailleurs, tous les cas qui ont été déposés au Centre de cas dans le cadre des activités de la Chaire sont directement accessibles en ligne à l’adresse suivante : http://www.hec.ca/centredecas/ Il suffit de s’inscrire à l’adresse du Catalogue (chacun se donne son propre mot de passe) pour pouvoir télécharger gratuitement les cas : http://www.hec.ca/centredecas/catalogue/
13. 
Rayonnement
Parrain de deux doctorats honoris causa décernés par l’Université de Montréal

· Abraham Zaleznik, Konosuke Matsushita Professor of Leadership, Emeritus

Harvard University Graduate School of Business Administration
· Zarin Mehta, President and Executive Director of the New York Philharmonic
Prix et distinctions de 2001 à 2007
· Laurent Lapierre a obtenu le Prix 3M de reconnaissance en enseignement de la Société pour l'avancement de la pédagogie dans l'enseignement supérieur (SAPES) en 2001

· Ce prix lui a valu d'être nommé « personnalité de la semaine » par le quotidien La Presse, le 5 août 2001. 

· Biographie répertoriée dans le Canadian Who's Who depuis 2001

· Président d’honneur, soirée bénéfice 2002 lors du 30e anniversaire du théâtre du Trident

· Prix d’excellence en enseignement de la gestion, région du Québec, décerné par le National Post, en collaboration avec PriceWaterhouseCoopers en 2003

· Nommé au Conseil d’administration et au Comité exécutif du Conseil des Arts du Canada en 2003. Nomination prestigieuse (11 membres seulement pour tout le Canada) par le Conseil privé.

· Nomination au conseil d’administration de Montréal capitale mondiale du livre 2005-2006. Cette désignation a été faite par l’UNESCO.

· Prix Alma-Lepage 2003, 2004 et 2005, pour les cas «Francine Lelièvre et Pointe-à-Callière, Musée d'archéologie et d'histoire de Montréal», «Lise Bissonnette et La nouvelle Bibliothèque nationale du Québec (2003)» et «Danièle Sauvageau, l’or». 

Conférences du titulaire
Voici, à titre indicatif, quelques-unes des conférences données par Laurent Lapierre

En 2001

2001-01-12,  Le leadership et l’Art, RIDEAU, Québec
2001-03-02, Leadership et Gestion des Arts,  à Milan, conférence organisée par l’Universita’ Degli Studi Torino
2001-04-27, Leadership, changement personnel et apprentissage, La Fondation québécoise pour l'alphabétisation

2001-07-02, Leadership and arts management, AIMAC, Brisbane, Australie
2001-09-19, La passion de diriger, Congrès Association des cadres supérieurs de la Santé et des Services sociaux
2001-12-10, Diriger : un plaisir vrai, Organisation internationale de la Francophonie, Sofia, Bulgarie

En 2002
2002-03-20, Déjeuner Réseau HEC avec André Caillé
2002-02-12, Le leadership et l’art, Conseil de la culture de la région Chaudière Appalaches
2002-03-22, Gestion des paradoxes et des ambiguïtés, Saguenay
2002-06-03, Le plaisir vrai de diriger, Régie régionale de la santé et des services sociaux, Région du Bas Saint-Laurent
2002-10-30, Talent, reconnaissance et gestion, ministère de la Santé et des Services sociaux
2002-11-07, Leadership, Association pour l’avancement des sciences et techniques de la documentation (ASTED).  Fairmount-Tremblant
En 2003
2003-01-16, Apprendre et diriger avec plaisir, Hydro-Québec

2003-02-20, Incertitude et direction générale, Colloque des directeurs généraux de la Mauricie et du Centre du Québec
2003-04-30, Talent, reconnaissance et gestion, Régie régionale Sherbrooke
2003-05-20, Le leadership, une perspective anglo-saxonne, Délégation du Québec à Paris

2003-09-18, L'exercice de l'autorité, Colloque GRH 2003
2003-10-22, On dirige comme on est, CIRANO
2003-11-06, Le jugement ordinaire, l'essentiel de la direction, Colloque de perfectionnement des gestionnaires, ministère de la Santé et des Services sociaux
2003-12-17, On dirige comme on est, Caisse de dépôt et placement du Québec, Sacacomi, Saint-Alexis-des-Monts
En 2004
2004-02-03, Le refus théorique, Institut d’administration publique du Québec (IAPQ)
2004-03-24, Leadership, Cirque du Soleil

2004-04-17, Diversité culturelle, ministère des Affaires culturelles
2004-04-23, Leadership, Association des CLSC et des CHSLD du Québec

2004-05-14, Leadership, Association des chefs en sécurité incendie du Québec

2004-06-09, Forum Leadership et Compétitivité, Cirque du Soleil
2004-06-26, Leadership et cinéma, Ouagadougou
2004-10-07, Les États se désengagent. Qui prendra le leadership des musées, Les Entretiens Jacques-Cartier
2004-11-15, Diriger comme personne d’autre, Chambre de commerce Canada-Belgique, Bruxelles

En 2005

2005-03-23, Diriger comme personne d’autre, Centre de Santé et des Services sociaux du Suroît
2005-05-08, We manage and we teach as we are, Association of Arts Administration Educators (AAAE), Pittsburgh
2005-05-03, Le leadership au quotidien, L'Association paritaire pour la santé et la sécurité du travail du secteur affaires sociales (ASSTSAS)

2005-05-16, Leadership et l’intelligence de l’action, Réseau CMQ, Québec
2005-05-25, Québec, La fierté et la cote d’amour, conférence au Conseil d’administration du Comité organisateur des fêtes du 400e de Québec
2005-06-03, Diriger comme personne d’autre.  Seul vrai leadership, EDHEC, Lille
2005-07-02, We teach as we are, Escola Superior de Administração, Direito e Economia ESADE, Porto-Alegre
2005-07-04, We manage as we are, Keynote speaker, International Association of Arts and Cultural Management
2005-07-05, Chefs d'orchestre et management, Association internationale du management des arts et de la culture, AIMAC
2005-10-27, On dirige comme on est, Forum des gestionnaires, ministère de la Justice
2005-10-27, Leadership et personnalité Résho, Conseil du trésor

2005-11-10, Dirigé se como se é, Brésil, Sâo Paulo
2005-11-14, Gestion des entreprises culturelles, Brésil, Porto Alegre, ESADE
2005-11-25, Leadership : Aucune théorie ne tient la route, Centre québécois de leadership de l'ÉNAP

En 2006

2006-02-09, Leadership : Aucune théorie ne tient la route, Institut d'administration publique de Québec

2006-03-15, To teach leadership or to really train leaders, Stellenbusch Business School, Cape Town

2006-03-20, Management skills, Cirque du Soleil
2006-03-23, Leadership : Aucune théorie ne tient la route, Ordre des conseillers RH et RIH

2006-04-07, Gérer, c'est créer, Saguenay
2006-04-20, To teach arts management by the case method, Association of Arts Administration Educators, Keynote Speaker
2006-05-13, César ou Cléopâtre, le leadership a-t-il un sexe, Congrès annuel du Barreau du Québec
2006-05-26, Leadership : Aucune théorie ne tient la route, petit-déjeuner du secrétaire-général, ministère du Conseil exécutif
2006-06-01, Allocution lors de la remise du prix Molson par le Conseil des Arts du Canada à Henry Mintzberg, à l’Université McGill
2006-06-19, We manage as we are, Canadian Association of University Officers Business
2006-09-14, Management et gros bon sens, Les Conférences grandes tendances, Capitole, Québec
2006-09-30, Leadership : Aucune théorie ne tient la route, Caisses de groupes (caisses d'économie), à Québec

2006-10-13, Management et gros bon sens, Les Conférences grandes tendances, Montréal  Hyatt Regency

2006-11-10, Management et gros bon sens, Les Conférences grandes tendances, Gatineau

En 2007
2007-01-04, To teach leadership or to really train leaders, Hong Kong

2007-01-17, Leadership, rencontre des agences francophones sur la coproduction de longs métrages, Téléfilm Canada

2007-01-29, L’esprit d’entreprise ne s’enseigne pas, Liège, Cidegef

2007-02-09, Le leadership, ça s’apprend, Secrétariat aux emplois supérieurs, ministère du Conseil exécutif
2007-04-19, Leadership : Aucune théorie ne tient la route, Les Grandes Conférences MBA 2007

Expertise
Évaluateur de livres et d’articles pour des publications universitaires.

Des articles dans Le Monde (22 novembre 2004) et le New York Times (7 novembre 2004) ont fait mention et ont largement cité notre cas « Glenn D. Lowry et le MoMA »
The World Association for Case Method Research and Application (WACRA). Membre fondateur et membre du comité directeur.  

International Journal of Arts management (IJAM). Membre du comité de rédaction.

Participation au congrès de la WACRA, Bordeaux, juillet 2003. Rencontre du comité de direction et présentation d’une communication «The Revue internationale de cas en gestion: A Lever to Promote and Recognize Use of the Case Study Method», produit et présenté en collaboration avec Marie-Hélène Jobin.

Président de deux jurys. Demandes de subvention pour les équipes de recherche, Fonds de recherche sur la société et la culture. 

Président de trois séances. Le Forum canadien sur l’entreprise de la culture organisé par Patrimoine Canada à la Cité des sciences et de l’industrie La Villette, Paris, janvier 2004.

Radio et télévision. Le titulaire de la Chaire participe régulièrement à des émissions d’affaires publiques et à des émissions de prestige à la radio et à la télévision. 

Expert. Il est aussi consulté à titre d’expert par les journalistes et cité dans leurs articles (Le Monde, New York Times)

Conférencier. Le titulaire est régulièrement invité sur les thèmes du leadership, ce qui constitue un grand rayonnement pour la Chaire Pierre-Péladeau.

Membre du conseil d’administration du Fonds d’investissement dans la culture et les communications (jusqu’en 2004).

Le site Web du Titulaire de la Chaire constamment mis à jour. 
http://www.hec.ca/pages/laurent.lapierre/
14.
Financement reçu et à venir
1 500 000 $ en dotation reçu de Quebecor
87 244 $ budget de développement pédagogique du service de management

45 000 $ Patrimoine Canada, via la Chaire de gestion des arts, pour les séminaires en ligne
50 000 $, Direction de HEC Montréal, payer un étudiant post-doctorat et des étudiants gradués
Subvention de près de 1 million de dollars dans le cadre du programme des Alliances de recherche universités-communautés (ARUC), subvention du Conseil de recherches en sciences humaines du Canada (CRSH) pour le projet Les crises financières dans le secteur des arts : prévenir plutôt que guérir. Chercheur prrincipal : Johanne Turbide. Chercheur associé : Laurent Lapierre.

25 000 $, don spécialement dédié à la Chaire par Sid Lee, (anciennement Diesel Marketing)
25 000 $, don spécialement dédié à la Chaire par IATA et Pierre J. Jeanniot

34 000 $, de HEC Montréal pour la production de 17 nouvelles émissions Leaders, à la chaîne numérique Argent.
5 000 $ CPHEC (cas en leadership)

Je vais continuer de demander des budgets pour produire du matériel pédagogique, mais aussi maintenir ma demande spéciale à la direction de l’École pour les prochaines années. Il me faut diminuer le temps que je consacre au travail de bureau pour le consacrer à terminer des travaux d’écriture d’envergure. Jacqueline Cardinal est maintenant à plein temps pour les deux prochaines années, ce qui me permettra de mener à terme plusieurs de nos projets. Dans ce contexte, les deux prochaines années seront des années de production intense et permettront à l’École de tirer profit de tout ce que j’ai fait jusqu’ici et des succès que j’ai connus.

15.

La suite 

Poursuivre dans la même direction et compléter ce qui a été amorcé.
Produire des cas en leadership et maintenir la production de cas sur les entreprises artistiques et industries culturelles.

Publications. Les deux prochaines années seront celles des publications  en Leadership, en Gestion des entreprises artistiques et Gestion des industries culturelles.

Nous avons mis en marche deux nouvelles collections aux Éditions Logiques :
· Création et gestion

· Leaders
Ces collections visent à faire mieux connaître des leaders de notre milieu immédiat mais aussi de partout à travers le monde. C'est à partir de l'expérience subjective des leaders choisis que nous entendons favoriser une meilleure connaissance du leadership. Le leadership est une question de substance et d'idées, plus qu'une question de processus et de savoir-faire. Nous cherchons aussi bien à connaître les mobiles qui ont amené ces leaders à opter pour certaines valeurs, à choisir des causes ou à se donner des projets qu'à cerner les façons de penser, de créer, de décider, d'agir, de convaincre ou de mobiliser les gens autour d'eux qui leur ont permis d'en arriver à des réalisations remarquables. La formule des biographies permet d’aller plus en profondeur dans ce sens.
16.

Comité d'orientation

Alain Bouchard, président du conseil, président et chef de la direction, Couche Tard 

Sylvie Cordeau, adjointe au président, Quebecor

Pierre Lampron, vice-président aux relations institutionnelles, Quebecor Média inc. (nouveau membre).
Francine Harel Giasson, professeure titulaire, HEC Montréal  

Laurent Lapierre, titulaire de la Chaire Pierre-Péladeau 

Pierre Laurin, administrateur invité, HEC Montréal, président du Comité d'orientation 

Abraham Zaleznik, titulaire de la Chaire de leadership Konosuke-Matsushita (Emeritus), Harvard Business School

17.
Professeures associés

· Isabelle Fortier, professeure agrégée, ENAP Montréal 

· Francine Harel Giasson, professeure titulaire, HEC Montréal

· Veronika Kisfalvi, professeure agrégée, HEC Montréal 

· Cyril Sardais, professeur adjoint, HEC Montréal 

18.
Notes biographiques 
Titulaire

Laurent Lapierre, baccalauréat ès arts, baccalauréat en pédagogie et baccalauréat en histoire (Université Laval, Québec), M.B.A. (HEC Montréal) et Ph.D. (Université McGill), est titulaire de la Chaire de leadership Pierre-Péladeau et professeur titulaire à HEC Montréal. Ses cours portent sur la direction, le leadership, la gestion des entreprises artistiques et des industries culturelles et la méthode des cas comme méthode de recherche et d’enseignement.  Il s'intéresse à l'influence de la personnalité des gestionnaires sur leurs façons de diriger, ainsi qu'aux comportements générateurs de succès et d'échecs dans l'exercice de la direction. Il a d’abord été enseignant (1964-1968). Il a été ensuite le premier directeur général de la Société artistique de l'Université Laval (1968-1970) et le premier directeur administratif du Théâtre du Trident (1970-1973). Il a été membre du conseil d'administration de plusieurs compagnies de théâtre et de l'Orchestre symphonique de Montréal et membre du premier conseil d’administration du Fonds d’investissement de la culture et des communications. Il a été fondateur et coresponsable du Groupe de recherche et de formation en gestion des arts et fondateur et coresponsable du Groupe de développement de la méthode des cas à HEC Montréal. Il a été le premier directeur du Centre de cas HEC Montréal et il est membre du Centre d’études en administration internationale (CETAI). Il a été membre du conseil de la recherche et du comité du programme de doctorat en administration. Il a été membre du comité d’éthique en recherche et membre du comité des doctorats honorifiques et des nominations au titre de professeurs émérites. Il a été représentant des professeurs au Conseil pédagogique. De 1980 à 1988, parallèlement à ses études de doctorat et à sa carrière de professeur, il fait une psychanalyse de formation qu'il complète, de 1986 à 1990, par une formation clinique en psychothérapie au Pavillon Albert-Prévost et au Centre communautaire de psychiatrie de l'Hôpital du Sacré-Coeur de Montréal. Il est un des membres fondateurs de l’«International Society for the Psychoanalytic Study of Organizations» et a fait partie de son comité directeur pendant plusieurs années. Il pratique la «méthode subjective de recherche» pour étudier les phénomènes du leadership dans tous les domaines. L'entretien et l'observation lui servent à recueillir son matériel de recherche, et l'écriture et les narrations sont au cœur même de sa méthode. Ses articles et ses travaux ont été publiés en français, en anglais, en espagnol, en arabe, en japonais, en mandarin, en néerlandais et en portugais. Il agit fréquemment à titre de conseiller personnel en leadership. Il est coauteur de Clinical Approaches to the Study of Managerial and Organizational Dynamics, Actes du quatrième symposium annuel de l'International Society for the Psychoanalytic Study of Organization (ISPSO), HEC Montréal, 1991, de Imaginaire et Leadership (3 tomes, 1992, 1993 et 1994) publié chez Québec/Amérique et aux Presses HEC, de Roland Arpin et le Musée de la civilisation (1993), de Pierre Bourque. Le jardinier et l'ingénieur (1995) (collection «Les grands gestionnaires et leurs œuvres») publiés aux Presses de l'Université du Québec et aux Presses HEC et de La subjectivité, l'autorité et la direction, leçon et contre-leçon inaugurales, Cahiers des leçons inaugurales, HEC Montréal, 1995. Il a été coéditeur de Habiletés de direction, publié dans la collection «Racines du savoir» de la revue Gestion. Il a été coresponsable de la collection «Femmes et hommes remarquables», publiée aux Éditions Transcontinental. Il dirige les collections Leaders et Création et gestion aux Éditions Logiques. Il est co-auteur, avec Jacqueline Cardinal, de Noblesse oblige. L’histoire d’un couple en affaires : Philippe et Nan-b de Gaspé Beaubien, Éd. Logiques, 2006, 237 pages et de Jacques Duchesneau, l’audace dans l’action, aux Éd. Logiques, 2007, 264 pages. Il a été récipiendaire du prix Guy Charrette pour le meilleur article publié dans la revue Gestion en 1978 et aussi des prix de recherche suivants : le prix Alma-Lepage (1990, 1991, 1999, 2003, 2004 et 2005), le prix Gaëtan Morin (1992) et le prix Pierre Laurin (1994). Il a été directeur et rédacteur en chef de Gestion, revue internationale de gestion en 1988-1989, et de 1993 à 1997. Il a été l'éditeur du numéro spécial de cette revue portant sur Le leadership (septembre 1991). Il a été récipiendaire, en 1997, du prestigieux prix de la pédagogie de HEC Montréal et, en 2001, du Prix 3M de reconnaissance en enseignement de la Société pour l'avancement de la pédagogie dans l'enseignement supérieur (SAPES), ce qui lui a valu d'être nommé «personnalité de la semaine» par le quotidien La Presse, le 5 août 2001. Depuis, sa biographie est répertoriée dans le Canadian Who's Who. En 2003, il a reçu le prestigieux Prix d’excellence en enseignement de la gestion, région du Québec, décerné par le National Post, en collaboration avec PriceWaterhouseCoopers.  En 2004, il est nommé membre du conseil d’administration de Montréal, capitale mondiale du livre 2005-06 et membre du Comité exécutif du Conseil des Arts du Canada. Il a été élu, par les étudiants MBA HEC Montréal, professeur de l’année 2004-2005. Depuis l’automne 2005, Laurent Lapierre est l’animateur de l’émission Leaders, http://argent.canoe.com/, diffusée à la chaîne numérique Argent. Leaders est l’occasion de rencontres avec des leaders œuvrant dans tous les secteurs : affaires, arts et culture, sciences… Laurent Lapierre tient aussi la chronique hebdomadaire «leadership», toujours à la chaîne Argent, au Journal de Montréal et au Journal de Québec.
Professionnelle de recherche

Jacqueline Cardinal est professionnelle de recherche à la Chaire de leadership Pierre-Péladeau depuis 2001. En collaboration avec le titulaire de la Chaire, elle a rédigé une trentaine d’études de cas en management, de même que des articles de fond sur le leadership dans des revues arbitrées et dans des quotidiens. Elle a été adjointe à l’animation et recherchiste des émissions Leaders dont 44 ont été télédiffusées à la chaîne Argent de 2005 à 2007. Jusqu’en 2005, elle a été coordonnatrice à l’édition au Centre de cas HEC Montréal depuis sa mise sur pied en 1999 sous la direction du professeur Laurent Lapierre. À ce titre, elle a piloté la construction du site Web du Centre et l’informatisation du Catalogue de cas, qui compte aujourd’hui plus de 1000 documents directement et gratuitement en ligne, tout en étant responsable de la qualité du français des cas, des notes et des documents pédagogiques déposés et publiés au Centre. Elle a collaboré directement à la fondation de la revue arbitrée Revue internationale de cas en gestion accessible uniquement sous forme électronique au Centre de cas HEC Montréal. Détentrice d’une maîtrise en études françaises de la Harvard University, d’un D.S.A. de HEC Montréal, d’un baccalauréat ès arts de l’Université de Montréal et diplômée en traduction de l’Université McGill, elle a traduit de nombreux articles pour la Harvard Business Review et a été réviseure pour la revue Gestion pendant plusieurs années, après avoir été chef-réviseure aux Services linguistiques du Trust Royal. Elle compte à son actif une expérience de quatre ans d’enseignement du français langue seconde à l’Éducation permanente de la Commission scolaire de Montréal. Elle est membre agréée de l’Ordre des traducteurs, terminologues et interprètes agréés du Québec (OTTIAQ). De 1999 à 2001, elle a été rédactrice en chef du bulletin (français-anglais) de la Direction de la recherche de HEC Montréal, Recherche@HEC / Research@HEC. En 1999, elle s’est vu attribuer, conjointement avec le professeur Laurent Lapierre, le prix Alma-Lepage décerné par HEC Montréal pour la qualité exceptionnelle d’une histoire de cas rédigée au féminin. Elle s’intéresse à l’influence de l’histoire personnelle de leaders sur leurs styles de direction et de gestion. Elle travaille actuellement à un projet de la Chaire de leadership Pierre-Péladeau sur la production de biographies de leaders qui ont marqué leurs temps et leurs milieux. Elle a publié en 2006, en collaboration avec Laurent Lapierre, la biographie Noblesse oblige. L’histoire d’un couple en affaires : Philippe de Gaspé Beaubien et Nan-b de Gaspé Beaubien, de même que Jacques Duchesneau sur le qui-vive. L’audace dans l’action. L’ouvrage Sid Lee c’est qui? paraîtra en 2007 sous forme d’exemplaire unique grand format, présenté sur les lieux de cette entreprise de créativité commerciale. Elle a été invitée à figurer dans le projet 1000 Femmes 2007 – Montréal du photographe français Pierre Maraval.
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